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SCOOTER-TUNING.CZ

FORMULAR PRO VRACENI ZBOZi A REKLAMACE

Na vraceni zboZi ma nepodnikatel-fyzicka osoba dle Obcanského zakoniku pravo do 14 dnt od doruceni
zbozZi (neplati pro zboZi prevzaté zakaznikem osobné v prodejné, neplati v ptipadé, Ze kupujicim je
firma (podnikatel, pravnicka osoba)). V dobé delsi jak 14 dni od doruceni zbozi ma pravo fyzicka osoba
zbozi reklamovat, je-li zbozi v zaruce.

PFi vraceni zboZi nebo reklamaci postupuijte prosim nasledovné:

1. Vyplnte dotaznik nize.

2. Vyplnény formular pfiloZzte k zasilce.

3. Zasilku odeslete na adresu Scooter-tuning.cz, Na Harfé 1, Praha 9, 190 00 a to bez
dobirky. Baliky poslané na dobirku nebudou pfijaty. Baliky poslané na faktura¢ni adresu
nemusi byt vyzvednuty.

4. U zbozivraceného bez udani divodu nesmi byt zboZzi Zadnym zplsobem poskozené, nést znaky
pouzivani ¢i jinak znehodnocené a musi byt zabalené v originalnich obalech spolu s veskerym
pfislusenstvim.

Jméno, pfijmeni
Kontaktni telefon Kontaktni email
Cislo faktury Cislo bankovniho Gétu*
Katalogové Nazev zbozi Vracené | Vracené zbozi do 14 Reklamace, popiste prosim divod
Cislo mnozstvi | dnii od doruéeni** reklamace**
O O
O O

*tyka se zboZi vraceného bez uddni divodu
** zaskrtnéte poZadovanou volbu

Podpis a datum

Doslo dne:
Vyfizeno dne:
ZpUsob vytizeni:
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